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Entrevista

Gilberto Vieira Presidente da Casas Acorianas— Associacdo de Turismo

em Espaco Rural alerta para a necessidade de se melhorar as

acessibilidades aéreas no arquipélago, sinalizando o problema causado

pela falta de lugares disponiveis nos voos inter-ilhas

“E insustentavel
a constante falta

de lugares
nas viagens
inter-ilhas”

PAULO SIMOES
psimoes@acorianooriental.pt

Com a época alta quase a terminar
quebalanco faz da atividade turistica
enquanto presidente da Associaciao
das Casas Ac¢orianas em espaco rural?

Com a informacao disponivel neste
momento, ha, claramente, um conjun-
to de sinais de crescimento da globali-
dade das unidades nossas associadas,
mas essa percecdo variadeilhaparailha
e, mesmo dentro da mesmailha, ha dis-
crepancias em relagio a essa tendéncia.

O vosso negocio foi de alguma for-
ma penalizada pelos problemas do
transporte aéreo que ao longo do ve-
rao foram sendo reportados em di-
versas ilhas?

E evidente que sim. E se essa é uma
verdade que se aplica a todas as ilhas,
nalgumas delas airregularidade e afal-
ta deligacGes tornou-se quase dramati-
ca. Sao inimeros os casos registados, so-
bretudo nas ilhas mais pequenas, de
reservas canceladas com alguma ante-
cedéncia ou mesmo em cima da hora,
devido, precisamente, a recorrentes pro-
blemas de transporte.

Em Sio Miguel o turismo prospera.
E nasrestantesilhas?

E 6bvio que Sao Miguel detém a par-
te de ledo do movimento turistico nos
Acores, alids como sempre foi desde o

incipiente inicio dessa atividade, ha mui-
tas décadas, entre nés. Os motivos, en-
tao, terdo sido outros, desde a capaci-
dade deiniciativa de alguns visionarios
da época, até a dimensao demograficae
econbémica da ilha, que gerava movi-
mentacdes de pessoas com diversos in-
teresses que, entre negocios e outras ati-
vidades privadas e publicas, tinham a
oportunidade de contactar com as be-
lezas naturais da ilha, tornando-se, no

Sao inumeros os casos
registados de reservas
canceladas com alguma
antecedéncia ou mesmo
em cima da hora, devido a
problemas de transporte

Existe ja muita gente que
opta a partida por outra
ilha ou por um circuito
que, mesmo incluindo Sao
Miguel, permita usufruir
de outras realidades e
vivéncias

regresso, arautos desse paraiso desco-
nhecido. Ora, o grosso das outras ilhas
nao tinha acesso a esse nimero elevado
de populagio flutuante e, portanto, nao
dispunha desta vantagem “promocio-
nal”. Mesmo assim, estamos a falar de
um movimento turistico incomensura-
velmente inferior comparando a reali-
dade de hoje.

Narealidade de hoje, entendo que a di-
mensao de Sao Miguel, a par das suas be-
lezas naturais, continua a ser um baluar-
tefundamental para a atracio de turistas,
mas parece-me 6bvioquea politica de aces-
sibilidades é o principal trunfo, mesmo
numa altura em que, fruto de uma per-
sistente apostana promocao e divulgacao
dasdiferentes caracteristicas das diversas
ilhas, existeja muita gente que optaa par-
tida poroutrailhaou porum circuito que,
mesmo incluindo Sdo Miguel, permita
usufruir de outras realidades e vivéncias.
Mas aqui surgem barreiras, nomeada-
mente ao nivel dos transportes, problema
que éindiscutivelmente marginal em Sao
Miguel, por oposicao a todas as restantes
ilhase, dentro destas, com dimensao mais
penalizadora para umas do que outras.

Que solucgdes preconiza a Associa-
¢ao das Casas Agorianas em espago
Rural?

Pelas razdes ja atras referidas, quase
que me atrevia a dizer que sdo trés os

Gilberto Vieira considera que os
problemas dos transportes sdo o
principal limitador do crescimento do
turismo nos Acores

principais problemas: transportes,
transportes, transportes.

Deixando de parte algum sarcasmo, o
problema das acessibilidades é, atual-
mente, a grande questdo. Na minha opi-
nido, é insustentavel para o desenvolvi-
mento turistico dos Acores no seu todo
aauséncia de programacao atempada que
garanta acordos eficazes “interline”, como
éinsustentavel a constante falta de luga-
resnas ligacoesinter-ilhas ouarecorrente
alteracio de horarios que, muitas vezes,
acarreta o cancelamento de alguns voos.

Posto isto, considero ser fundamental
manter ou até intensificar o esforco de
promocao, sublinhando caracteristicas
e até galarddes de que algumas ilhas be-
neficiam, como por exemplo Reserva da
Biosfera, Quality Coast, Paisagem Pro-
tegida da Vinha do Pico, Angra Cidade
Patriménio Mundial e varios Centro In-
terpretativos sobre variadas tematicas.

Da parte das Casas Acorianas temos
unidades associadas disseminadas pelo
arquipélago que mantém um objetivo
comum de proporcionar aos seus clien-
tes 0 maximo de qualidade para res-
ponder aos interesses de um nicho de
mercado que procura experiéncias ani-
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“Quase que me

atrevia a dizer que

sdo trés os principais
problemas: transportes,
transportes, transportes

Na minha opinido, é
insustentavel para o
desenvolvimento turistico
dos Acores no seu todo a
auséncia de programacao
atempada que garanta
acordos eficazes
“interline”, como é
insustentavel a constante
falta de lugares nas
ligacoes inter-ilhas

cas. Esse esfor¢o dos membros da nos-
sa associacdo continua a ser submeti-
do aum processo de classificacao de qua-
lidade que visa garantir os padroes que
sao publicitados e mesmo nestas altu-
ras de alguma indefini¢do, continuam a
manter esses padres.

GILBERTO VIEIRA

Um pouco por toda aregiao vao sur-
gindo diversos investimentos dire-
cionados para o setor turistico. Cor-
remos o risco de estar adar um passo
maior do que a perna?

Essa é umasituacao com experiéncias
recorrentes a nivel global. Mesmo entre
noés, desde que ha poucas décadas o tu-
rismo se tornou uma atividade relevan-
te nanossa economia, ja assistimos a so-
bressaltos significativos, com hotéis a
fechar por longos periodos e, conse-
quentemente, com problemas sociais re-
lacionados com o pessoal, ouvindo-se
mesmo apelos ao Governo para tentar
minimizar algumas situacdes dessas - o
que parece ironico porque ja havia aler-
tas para o excesso de investimento nes-
saarea, nessas alturas -, aparecendo ago-
ranovas propostas de investimento que,
na minha opinido, para além de serem
de necessidade no minimo discutivel,
nesta altura, podem potenciar, por va-
rias formas incluindo uma guerra de pre-
¢os e pressao sobre o territorio, a bana-
lizagdo da imagem que tanto custou a
divulgar do destino Agores.

Como se posiciona o Alojamento em
Espaco Rural relativamente ao cres-
cimento acentuado do Alojamento
Local?

Essa é a pergunta que, provavelmen-
te, mais vezes me fazem desde que essa

H4 espaco para todos,
desde que a legislacdo seja
ajustada e cumprida, de
modo a nao prejudicar ou
favorecer uma ou outra
tipologia

Que o novo POTRAA

seja um instrumento
amadurecido com os

mais diversos contributos,
que seja verdadeiramente
eficaz

nova tipologia apareceu recentemente
entre n6s. A minha resposta continua
a ser amesma: ha espago para todos,
desde que a legislacdo seja ajustada e
cumprida, de modo anao prejudicar ou
favorecer uma ou outratipologia. E des-
de que mas praticas nao prejudiquem
anossaimagem global.

Tem apontado o dedo alegislaciao
que, na sua opiniio, constrange tu-
rismo em espaco rural... Porqué?

Isso mesmo. A legislacdo atual impoe
um conjunto de regras apertadas para a
atividade do turismo rural, regras que tém
muitos anos e nunca revistas, apesar de
toda a evolucio que o turismo conheceu
entre nos. Saliento que essas regras cor-
respondem em boa parte aquilo que de-
fendemos para preservar um produto de
exceléncia que foi construido com muito
trabalho e persisténcia por quem inves-
tiu neste segmento. E em tudo o que im-
plica qualidade e autenticidade das uni-
dades de turismo rural e de natureza
mantém-se, por opcdo empenhada de
quem investiu nesse nicho de mercado,
por acreditar que o caminho é esse.

Porque é que apontamos o dedo a le-
gislacao em vigor? Porque os principios
quenortearam, com anossacolaboracao
e concordancia, visavam garantir um pro-
duto tnico e personalizado que hoje ja

Casade turismo rural situada na freguesia das Sete Cidades

esta, de alguma forma, “atropelado” por
outras tipologias. Ou seja, nada impede
que hoje se construaum hotel ou outra ti-
pologiaem espaco rural, beneficiandoda
imagem criada pelo conceito de turis-
mo em espaco rural que tanto custou a
afirmar, estandoisentos de regras que ao
TER continuam a ser impostas.

Um pequeno exemplo: como se ex-
plica que a unica tipologia de alojamento
que continua a ser obrigada a fornecer
o0 pequeno almogo aos clientes inclui-
do na tarifa de alojamento seja 0o TER?
N3ao faz sentido ndo podermos comer-
cializar separadamente o alojamento do
pequeno almoco.

Jalavao quase cinco anos desde a
liberalizacio do espaco aéreo e do con-
comitante “boom” turistico nos A¢o-
res. A regiao soube adaptar-se a esta
mudanc¢a? Em que ponto esta o Plano
de ordenamento turistico dos Agores
(POTRAA)?

Entendo que, de um modo geral, de-
pois de um periodo de alguma surpresa,
houve umarespostarelativamente bem-
sucedida a nova realidade, com muitas
falhas que persistem nos varios setores
ligados a atividade, com avancos e recuos,
nomeadamente a nivel de servicos, mas
ganhando-se algum “calo” no lidar dia-
rio com essas situacoes. H4, no entan-
to, muito amelhorar, sem divida, nos va-
rios vetores que enquadram a atividade.

Concretamente sobre o novo PO-
TRAA, ndo tenho informacoes concre-
tas sobre isso. Sei, como € publico, que
o Governo se diz empenhado em criar
um novo documento diretor da ativida-
de, nas suas diversas valéncias, que ja
houve consultas e discussdo sobre o mes-
mo, e que se pretende que seja um re-
gulamento apertado para garantir a sus-
tentabilidade do turismo nos Acores.
Eisso eu aplaudo, sem reservas — a sus-
tentabilidade comeca a ser, em tao rela-
tivamente pouco tempo de atividade tu-
risticanos Acores, o principal problema
que temos que enfrentar.

Que o novo POTRAA seja um instru-
mento amadurecido com os mais diver-
sos contributos, que seja verdadeiramente

eficaz, é o meu profundo desejo. «
DIREITOS RESERVADOS
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