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E tempo de consolidar
a imagem do destino Acores

Fazer um balanco em pro- GILBERTO mentos implicaram um cho-
fundidade das consequén- VIERA 5 que tremendo em muitas ati-

cias da Covid-19 na atividade
econdmica, cultural e social é
uma tarefa para a qual as
respostas ainda sao insufi-
cientes, dada a dimensio
desta tragédia que se abateu
sobre a humanidade.

Nestes dois anos e meio,
aconteceram fenémenos nunca pre-
vistos e com incidéncia nas nossas vi-
das pessoais e coletivas de enorme al-
cance.

Desde logo, a mudanca de habitos
de comportamento pessoal e social
foi tremenda. Num curto espago de
tempo, as pessoas, a escala global,
aprenderam expressoes como “dis-
tanciamento social”, “higienizagio
das maos”, “confinamento” ou, acima
de tudo, a tao almejada “imunidade
de grupo”.

Ao mesmo tempo, os profissionais
de saude que, na esmagadora maioria,
prestaram um servico notavel e esfor-
cado, viram as respetivas profissoes
serem reconhecidas pelo mérito de to-
dos e cada um, em profundo contraste
com o que se verificava, na opinido dos
utentes, pela falta de qualidade de
atendimento em muitos ser-
vicos de satide publica, mes-
mo em paises desenvolvidos.

Paralelamente, a necessida-
de de confinamento alterou
profundamente os habitos
dos cidadaos e, também de
forma significativa, as rela-
¢oes de trabalho, nomeada-
mente com o recurso alarga-
do ao teletrabalho. Em tao
curto espaco de tempo, ope-
rou-se, a nivel mundial, uma
auténtica revolugao cultural.

Todos estes condiciona-
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vidades, com destaque, 6bvio,
para o turismo, com muitos
milhoes de pessoas a verem
coartada a possibilidade de
viajar. O impacto dessa reali-
dade nas empresas do setor e
no emprego foi demolidor,
exigindo da parte das autori-
dades publicas um esforco em apoios,
para minimizar os estragos imediatos
e criar bases minimas para a retoma.
Se esses apoios foram suficientes? E
evidente que nao e esse capitulo tem
de ser repensado. Foi um trajeto peno-
so, cheio de incertezas e angustias, cu-
jas marcas ainda sao profundas. Foi
uma continua luta pela sobrevivéncia,
a0 mesmo tempo que davam passos ti-
midos na reconstrucao da atividade.
Em todo esse processo, as dificuldades
sobrepuseram-se, desde a labuta basi-
ca pela sobrevivéncia, passando pelas
preocupacoes sanitarias acrescidas,
pelo desanimo que as vezes se instala-
va e pela auséncia de perspetivas a
curto prazo.

Perante este cenario, ainda longe de
ser ultrapassado, foi sendo feito um
esforco heroico, em muitas situacoes,

para ganhar tempo e ver a “luz ao fun-
do do tinel”, simbolizada, em tltima
analise, pela imunidade de grupo no
arquipélago.

Curiosamente, a ansia de viajar, de-
pois de tanto tempo extremamente li-
mitada, fez com que o mercado turis-
tico se comegasse a movimentar, com
algumas preocupacoes sanitarias, an-
tecipando, assim, também entre nos,
uma retoma que, durante muito tem-
Po, se pensou s ser possivel com o
fim da pandemia. Nao atingimos o fi-
nal desta crise, mas a declaracao de
imunidade de grupo, elemento funda-
mental, ndo foi, ainda assim, o ponto
de viragem.

Partindo do principio que nao haja
nova vaga avassaladora desta (ou dou-
tra) pandemia, é tempo, agora, de con-
solidar a imagem que o destino Acores
angariou nas ultimas duas décadas
antes da Covid-19, intensificar o esfor-
co de divulgacdo do arquipélago, com
o que de mais auténtico cada ilha en-
cerra em todas as vertentes e nao tole-
rar quaisquer tentagoes de adulterar o
que nos distingue.

Ao mesmo tempo, é fundamental
envolver seriamente os empresarios e
associacoes do setor na definigio de
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estratégias eficazes para a visibilidade
e sustentabilidade do destino.

Por outro lado, é importante igual-
mente que 0s empresarios, associa-
¢des e entidades publicas valorizem o
papel e outras atividades econdémicas,
culturais e sociais desempenham na
imagem de exceléncia que é reconhe-
cida ao arquipélago.

A paisagem humanizada, os usos e
costumes e a propria afabilidade das
populacoes sdo elementos decisivos
nesse contexto. Creio ser consensual
aimportéancia do turismo para os
Acores, com o papel de destaque que
vinha ganhando na economia destas
ilhas, mas creio, também, ser indis-
cutivel que temos outros setores fun-
damentais na nossa economia que
podem e devem coexistir, com vanta-
gens mutuas.

Outra area em que é notorio haver
necessidade de um reforgo de agao é
na formacao e criacao de outras con-
dicOes que tornem atrativo trabalhar
no setor.

No meio disto tudo, ndo podemos
cometer o erro de dar o futuro como
garantido, porque, como se sabe, 0
turismo € algo em permanente muta-
cdo e depende de fatores que nao
controlamos - nem precisa
ser um catastrofe completa-
mente imprevista a escala
planetaria, como foi o caso
da epidemia causada pela
Covid-19.

Facamos o nosso trabalho
bem feito, com a certeza de
que no movimento turistico
nao hé certezas. Promover e
garantir a sustentabilidade
de um destino é uma tarefa
permanente, que nao tolera
“distragoes”, sejam de que or-
dem for. «
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